AVISO DE PRIVACIDAD PARA USUARIOS Y CLIENTES

I Identidad y domicilio del responsable.

MIHAUSI, S. DE R.L. DE C.V., en adelante EL RESPONSABLE, con domicilio en Calle de Iglesia nimero 2, Edificio E, Piso 4, colonia
Tizapan San Angel, en la Ciudad de México, México, es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales y al respecto

nos permitimos informarle lo siguiente:

Il. Finalidades del tratamiento.

Los datos personales que se recaban de usted, se utilizardn para las finalidades que a continuacion se sefialan y que son necesarias

para el servicio que solicita:

i) Finalidades Primarias.

EL RESPONSABLE tratara sus datos personales para las siguientes finalidades:

a)

b)
)

d)

Para enviarle via correo electrénico contenido de inspiracién, consejos, invitaciones, informacién, sobre el tema de
bordado, arte textil, la Academia de Bordado online, y periodos de inscripciones.

Para prestarle servicios de capacitacién.

Para contactarlo a través de los medios de comunicacion que usted nos proporcione para la prestacion de nuestros
servicios.

Para contactarlo a través de los medios de comunicacidn que usted nos proporcione para llevar a cabo la solicitud y
seguimiento del pago correspondiente a la prestacion de nuestros servicios, mediante llamadas y/o correos
electrénicos.

ii) Finalidades Secundarias o Accesorias.

Adicionalmente podriamos utilizar sus datos personales (Unicamente su nombre y direccidon de correo electrénico) para las

siguientes finalidades que, si bien no son necesarias para el servicio solicitado, nos permiten y facilitan brindarle informacién que

puede resultar de su interés, asi como para poder brindarle una mejor atencidn:

a)

b)

)

Para enviarle via correo electrénico informacién de noticias y eventos relacionados con los servicios que han sido
sefialados en el apartado de finalidades primarias de este aviso.

Para enviarle via correo electrénico informacién de articulos de interés publicados en nuestro blog o Newsletter
relacionados con los servicios que han sido sefialados en el apartado de finalidades primarias de este aviso.

Para que usted pueda evaluar la calidad de nuestros servicios.

lll. Mecanismos para que el Titular pueda manifestar su negativa para finalidades secundarias o accesorias.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para todos o alguno de los fines que se indican en el apartado de

finalidades secundarias de este aviso, el mecanismo que ponemos a su disposicion para manifestar su negativa es enviandonos

un correo electrénico a hola@lizreyesatelier.com haciéndonos saber su negativa en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles

contados a partir de la recepcidn de este aviso.

Para el caso en que usted reciba este Aviso de Privacidad de manera directa, y no desee que sus datos personales se utilicen para

todos o alguno de los fines que se indican en el apartado de finalidades secundarias de este aviso, el mecanismo que ponemos a

su disposicién para manifestar su negativa es mediante la siguiente lista de exclusién:

Indique marcando con una “x” la casilla que corresponda a la finalidad o finalidades secundarias para las cuales no desee que sus
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datos personales sean tratados:

O Para enviarle via correo electrénico informacion de noticias y eventos relacionados con los servicios que han sido
sefialados en el apartado de finalidades primarias de este aviso.

O Para enviarle via correo electrénico informacion de articulos de interés publicados en nuestro blog y newsletter
relacionados con los servicios que han sido sefialados en el apartado de finalidades primarias de este aviso.

O Para que usted pueda evaluar la calidad de nuestros servicios.

Para el caso en que se haya abstenido de marcar con una “x” cualquiera de las casillas arriba sefialadas, entendemos que usted
esta de acuerdo con que EL RESPONSABLE utilice sus datos personales para las finalidades secundarias indicadas en este aviso.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades secundarias no podran ser un motivo para que le neguemos
los servicios que solicita o contrata con nosotros.

IV. Los Datos Personales que recabamos de usted.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, se utilizardn los siguientes datos personales:
nombre, nimero telefdnico fijo y/o movil, direccién de correo electrdnico.

V. Sefialamiento expreso de los Datos Personales Sensibles que se traten.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad EL RESPONSABLE no trata ningun dato personal
sensible, sino Unicamente los antes sefialados.

VI. Las transferencias de datos personales que efectuamos.

Le informamos que sus Datos Personales no seran transferidos a terceros distintos a los antes sefialados sin su consentimiento.
En caso de ser necesaria la transferencia de sus datos personales a dichos terceros, se le proporcionard un formato o documento
en el que conste de manera expresa su autorizacion.

VII. La cldusula que indique si el titular acepta o no la transferencia cuando asi se requiera.

Le informamos que en este caso no es necesario que usted nos otorgue su consentimiento para llevar a cabo la transferencia de
datos que se indica en el numeral VI de este aviso, toda vez que la fraccion | del articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares prevé que cuando se trata de transferencias de datos personales prevista en una
Ley no es necesario el consentimiento del titular.

VIIl. Los medios y procedimiento para ejercer los derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales (derechos ARCO), asi como también para revocar o limitar su consentimiento, y/o el uso o divulgacion de sus
datos personales.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les
damos (ACCESO). Asimismo, es su derecho solicitar la correccidn de su informacion personal en caso de que esté desactualizada,
sea inexacta o incompleta (RECTIFICACION); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo actualizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (CANCELACION); asi
como a oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (OPOSICION). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO.

Podra ejercer cualquiera de los derechos ARCO, revocar su consentimiento, limitar el uso o divulgacion de sus Datos Personales
conforme al siguiente procedimiento:
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a) Debera presentar completa la Solicitud que se anexa a este Aviso de Privacidad, en adelante “LA SOLICITUD” ya sea por
correo electrdnico a la direccion hola@lizreyesatelier.com o al domicilio de EL RESPONSABLE que se indica en este aviso,
en un horario de 8:00 a 16:00 horas en atencidn al Departamento Juridico y de Proteccidn de Datos Personales.

b) Para que EL RESPONSABLE pueda dar atencién a “LA SOLICITUD”, usted, o su representante legal, deberd acreditar
correctamente su identidad o personalidad para lo que es necesario que complete todos los campos indicados en “LA
SOLICITUD” y la acompafie con copia simple legible de alguna de las identificaciones oficiales vigentes que se sefialan en

la misma.

c) Encaso de que la informacién proporcionada en “LA SOLICITUD” sea errénea o insuficiente, o bien, no se acompafien los
documentos de acreditacidon correspondientes, EL RESPONSABLE dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
recepcion de “LA SOLICITUD”, podrd requerirle que aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la
misma, mediante respuesta via correo electrénico (a la misma direccion de correo electrdnico de la cual haya enviado su
solicitud o a su direccion de correo electrénico que nos haya sido proporcionada por usted). Usted contard con diez (10)
dias habiles para atender el requerimiento, contados a partir del dia siguiente en que lo haya recibido. De no dar respuesta
en dicho plazo, se tendra por no presentada la solicitud correspondiente.

EL RESPONSABLE le comunicara la determinacion adoptada, en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles contados desde la
fecha en que se recibié “LA SOLICITUD”, a efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a que se comunique la respuesta. La respuesta se dara via electrdnica a la direccidn de correo que se
especifique en “LA SOLICITUD” para el ejercicio de los derechos ARCO.

Los datos de contacto del Departamento que dard tramite a “LA SOLICITUD”, asi como atender cualquier duda que pudiera tener
respecto al tratamiento de su informacion son los siguientes:

Area de Proteccion de Datos Personales, con domicilio en el mismo de EL RESPONSABLE que se ha sefialado en este aviso,
direccion de correo electrénico hola@lizreyesatelier.com con nimero telefénico + (52) 55501567.

IX. Revocacion del Consentimiento.

Usted puede revocar el consentimiento que en su caso nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin
embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma
inmediata, ya que es posible que por alguna obligacidn legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted
debera considerar que, para ciertos fines, la revocacién de su consentimiento implicard que no le podamos seguir prestando el
servicio que nos solicitd, o la terminacidn de su relacidn con nosotros.

Para revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales (ya sea para todas
las finalidades sefialadas en este Aviso de Privacidad o sélo para alguna de ellas) cuando en términos de ley resulte aplicable,
enviando un correo electronico a EL RESPONSABLE a la direccién electrénica hola@lizreyesatelier.com

X. Opciones y medios que le ofrecemos para limitar el uso o divulgacidn de sus datos personales.

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su Solicitud al Area de Proteccion de Datos Personales,
con domicilio en el mismo de EL RESPONSABLE que se ha sefialado en este aviso, direccion de correo electrénico
hola@lizreyesatelier.com Los requisitos para acreditar su identidad, asi como el procedimiento para atender su solicitud, se
regirdn por los mismos criterios sefialados en el apartado VIII de este Aviso de Privacidad. En caso de que su solicitud resulte
procedente, el RESPONSABLE lo registrara en el listado de exclusion interno.

XIl. Cookies y otras tecnologias.
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Le informamos que EL RESPONSABLE cuenta con sitio de internet, pero no utiliza Cookies y/o Web Beacons o cualquier otra
tecnologia similar o analoga que permitan que EL RESPONSABLE recabe automaticamente datos.

Xll. Cambios a este Aviso de Privacidad.

Este Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de
nuestras propias necesidades, por los servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo
de negocio, o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente
Aviso de Privacidad poniéndolo a su disposicidn a través del sitio https://academia.lizreyesatelier.com

COMO CONTACTARNOS:

Atencion: MIHAUSI, S. DE R.L. DE C.V.

Calle Iglesia 2, Edif. E, piso 4, Tizapan San Angel, Ciudad de México
Numero telefénico + (52) 5550 - 1567

hola@lizreyesatelier.com
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